
 
 

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุร ี
เร่ือง มาตรการเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร 

 ----------------------------------------------------------------------------------------- 
เพ่ือให้การเปิดเผยข้อมูลของมหาวิทยาลัย มีความถูกต้อง ครบถ้วน ชัดเจน และเป็นปัจจุบัน ประชาชน 

นักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างสะดวก และสามารถตรวจสอบผล
การดำเนินงานของมหาวิทยาลัยได้  และสอดคล้องกับประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี เรื่อง ช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี พ.ศ. ๒๕๖๖ และสอดคล้องกับคำสั่งมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ธนบุรี ที่ ๕๗๑/๒๕๖๖ เรื่อง ระบบสำหรับการปฏิบัติหน้าที่โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

ในการนี้ เพ่ือให้การปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารที่
มุ่งเน้นไปทีผู่้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกให้สามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างสะดวก และมีประสิทธิภาพ  

๑. ขั้นตอนการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่อสาธารณะชน ให้ดำเนินการดังนี้ 
ให้คณะ/สำนัก/สถาบัน/หน่วยงาน นำข้อมูลการจัดกิจกรรม โครงการขึ้นเว็บไซต์ ของหน่วยงาน

โดยเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ และจัดส่งข้อมูลการจัดกิจกรรม โครงการ ประชาสัมพันธ์ทั้งหน้าเว็บของ
มหาวิทยาลัย และนำข้อมูลเผยแพร่ผ่านทางช่องทางอ่ืน ๆ เช่น หน้าเว็บของหน่วยงาน ช่องทางเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ของหน่วยงาน และมีการประชาสัมพันธ์ภายใน ทั้งการปิดประกาศภายในมหาวิทยาลัย การจัดทำ
newsletter หนังสือแจ้งเวียน ฯลฯ 

๒. การกำกับติดตามการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะชน 
๒.๑ ให้คณะ/สำนัก/สถาบัน/หน่วยงาน นำข้อมูลการประชาสัมพันธ์สรุปเข้าการประชุม

กรรมการบริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ในวาระรายงานผลการดำเนินงานตามแผนการขับเคลื่อนอันดับ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ตามวิธีของ Webometrics Ranking of University โดยรายงานในการ
ประชุมทุกเดือน 

๒.๒ มีการสอบถามความพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก และรายงานผลความพึงพอใจไปยัง
กรรมการบริหารมหาวิทยาลัย เพ่ือนำไปสู่การปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการ 

๓. มหาวิทยาลยัมีการกำหนดให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 
๓.๑ ช่องทางสำหรับหน่วยงานหรือประชาชนในการยื่นคำขอหรือติดต่อมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

๓.๑.๑. ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์สำหรับรับ - ส่ง ข้อมูลและเอกสารจากหน่วยงานหรือ
ประชาชน saraban@dru.ac.th  

mailto:saraban@dru.ac.th


๓.๑.๒. เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี คือ www.dru.ac.th  
๓.๒ สามารถติดต่อสอบถาม ได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ๐๒-๘๙๐-๑๘๐๑ หมายเลขโทรสาร ๐๒-

๘๙๐-๒๒๙๐ ตามวันและเวลาราชการ 
 

จึงประกาศให้ทราบและถือปฏิบัติโดยทั่วกัน 
  

            ประกาศ  ณ  วันที่ ๒ มีนาคม  พ.ศ. ๒๕๖๖ 

 
                (ผู้ชว่ยศาสตราจารย์ ดร.ยุวลักษณ์  เวชวิทยาขลัง) 
                  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  

http://www.dru.ac.th/

